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    RICHTLINIE ZU MANAGEMENTSYSTEMEN 
 

In all unseren Aktivitäten, die die Standards in Bezug auf Qualität, Umwelt, Geschäftskontinuität, 
Kundenzufriedenheit, Arbeitssicherheit und Gesundheitsverwaltungstsysteme abdecken, 

 zu einer nachhaltigen Produktion beitragen, indem wir die technologischen Entwicklungen 
und Innovationen verfolgen und die Projekte entwickeln, die den allgemeinen Bedürfnissen 
und Erwartungen entsprechen, 

 die kundenorientierten Erwartungen zu erfüllen, die Kontinuität gewährleisten, die Ursachen 
der Beschwerden finden und deren Wiederholung verhindern , 

 das Bewusstsein für Qualität, Umwelt, Geschäftskontinuität, Kundenzufriedenheit, 
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz entwickeln,  die Aus- und Weiterbildung unserer 
Mitarbeiter/innen kontinuierlich unterstützen, die Zufriedenheit der Mitarbeiter/innen an die 
Spitze bringen, 

 alle unsere Aktivitäten in Übereinstimmung mit den nationalen und internationalen 
gesetzlichen Anforderungen durchführen, 

 die Leistung all unserer Prozesse und Managementsysteme durch effektives Management von 
Risiken und Chancen kontinuierlich verbessern, 

 Prävention durch Berücksichtigung der Arbeitsschutzgefahren und Risikomanagement, indem 
die die Gefahrenelemente, die Arbeitsunfälle und Berufskrankheiten verursachen, an der 
Quelle erkannt werden, bevor die Gefahr auftritt, unter Beteiligung und Unterstützung von 
Mitarbeitern/innen und Arbeitnehmervertretern/innen ein gesundes und sicheres 
Arbeitsumfeld schaffen,  

 die Rohstoffen und natürlichen Ressourcen in allen unseren Projekten mit einem 
umweltfreundlichen Managementansatz effizienter einsetzen, die Umweltverschmutzung an 
der Quelle unter Berücksichtigung ihres Lebenszyklus und ihrer Umweltdimension vermeiden, 

 unsere Recyclingmethoden durch Reduzierung von Abfall an der Quelle entwikeln und die  
Wiederherstellung fördern 

sind unsere grundlegende Verantwortung und unsere Politik ist immer offen und zugänglich für 
alle interessierten Parteien.                              
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